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PROTOKOL DAN KOMUNIKASI PIMPINAN 

KAB. LOMBOK TIMUR 

B U P A T I     L O M B O K     T I M U R 



 
 هتاكربوهللاةمحرومكلعملاسلا

 
 

- Selamat atas keberadaan food court 

(Pujasera) RSUD dr. R. Sodjono 

Selong yang kita resmikan 

operasionalnya hari ini. Keberadaan 

food court ini merupakan wujud 

peningkatan pelayanan kepada 

masyarakat seiring meningkatnya 

kelas/ tipe RSUD Selong.  

- Sudah selayaknya rumah sakit 

dengan kapasitas hingga 300 bed 

memiliki food court, sebagai layanan 

pendukung, yang tidak hanya 

memenuhi kebutuhan petugas 



medis dan pelayanan, serta 

tentunya keluarga atau penunggu 

dan pengunjung lainnya. 

- Food court bagi keluarga atau 

penunggu pasien bisa menjadi 

sebuah jalan keluar. Sebab ada saja 

orang yang merasa tidak nyaman 

untuk makan di lingkungan rumah 

sakit. Akan tetapi keberadaan food 

court dengan suasana dan menu 

yang mendatangkan kenyamanan 

tentunya dapat membantu para 

pegunjung, terutama penunggu 

pasien yang terpaksa harus makan 

atau bersantap di rumah sakit.  



- Hal tersebut juga menjadi sebuah 

tantangan bagi pengelola food court, 

untuk menghadirkan suasana yang 

berbeda sama sekali dengan 

suasana rumah sakit.  

- Kalau kita melihat di luar negeri, 

food court di rumah sakit tidak 

ubahnya food court di mall atau 

pusat perbelanjaan pada umumnya, 

sehingga tidak hanya pengunjung 

akan tetapi baik dokter, petugas 

medis maupun non medis juga 

menikmati makanan di food court 

rumah sakit dengan nyaman.  



- Kualitas menu/ makanan yang 

disediakan tentunya harus melewati 

quality control, baik dari segi 

kebersihan, bahan baku, mau pun 

proses sejak persiapan hingga 

dihidangkan, di samping rasa yang 

tidak kalah penting. 

- Saya berharap jajaran manajeman 

RSUD terus meningkatan 

pelayanan, tidak hanya dari aspek 

medis tetapi juga aspek pendukung 

lainnya, seiring tuntutan kebutuhan 

pelayanan masyarakat yang terus 

mengalami peningkatan. Dengan 

demikian RSUD ini akan 



berkembang dan menjadi pilihan 

masyarakat Lombok Timur, juga 

wilayah lainnya.  

 

Terimakasih 

 

 هادهلاوقفوتلااللهابو
 هتاكربوهللاةمحرومكلعملاسلاو

 
BUPATI LOMBOK TIMUR 
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